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Fecha de evaluacion 26 de
Sustainalytics opina que el Marco del Bono Social de ConCrédito tiene credibilidad e septiembre,
impacto, y se alinea con los cuatro componentes principales de los Principios del Bono 2022
Social 2021. La presente evaluacion se basa en lo siguiente: Ubicacién del Emisor Culiacan,
México
USO DE RENDIMIENTOS categoria elegible para el uso de
rendimientos, (eneracion de Empleo y Empoderamiento
||]E|], Socioecondmico esta alineada con aquellas reconocidas por los Secciones del Informe
% & Principios el Bono Social que buscan lograr resultados
socioecondmicos positivos para las poblaciones objetivo en México. Introduccién. P
Sustainalytics considera que las inversiones en categorias elegibles o o
tendran un impacto social positivo y promoveran los Objetivos de Opinion de Sustainalytics ... 3
Desarrolio Sostenible de la ONU, especificamente los ODS 8y 10. Apéndices 9
EVALUACION / SELECCION DE PROYECTOS f departamento de
Crédito de ConCrédito se encargara de supervisar la identificacion y
@ seleccion de los créditos elegibles. ConCrédito ha adoptado Para consultas, favor de ponerse en
procesos intemos para gestionar los riesgos relacionados con contacto con el equipo del proyecto
créditos irregulares y las relaciones con la comunidad. Sustainalytics Soluciones Financieras Sostenibles:
considera que esto se ajusta a las practicas del mercado.
Hrithik Sharma (Toronto)
% GESTION DE RENDIMIENTOS  cgncredito tiene la intencion de E:;]gstende Pmyec;;:_ Ivii
@ s %,  asignar los rendimientos en su totalidad en el momento de cada e ! Gf? 3';‘3:%3; ainalytics.com
J emision. El Comité Ejecutivo supervisara el proceso de ()
asignacion y hara un seguimiento de los rendimientos en Javier Frisancho Salinas {Amsterdam)
colaboracion con el departamento de Crédito. Esto se ajusta a las Apoyo al Proyecto
practicas del mercado.
Lokesh Jain (Toronto)
REPORTE ConCrédito tiene la intencidn de publicar un Reporte Apoyo al Proyecto
E sobre el Bono Social en su sitio web con caracter anual o antes en Han Xing (Toronto)
caso de que se produzcan acontecimientos materiales. El reporte g
J incluira  detalles sobre la asignacion de rendimientos. Apoyo al Proyecto
Aqicionalmente, ConCrédito tiene la intencidn de informar sobre las Maria-Pilar Salazar (Nueva York)
méfricas de impacto cuantitativas pertinentes cuando sea posible y Relaciones con Clientes
ha proporcionado méfricas indicativas dentro del Marco.

OO ) dentro  de susfinance americas@sustainalytics.com
Sustainalytics considera que los reportes de asignacion e impacto de (+1) 646 518 9623

ConCredito estan en consonancia con las practicas del mercado.

@ Sustainalytics 2022
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Introduccion

ConCrédito ("Fin Util, S.A.de C.V., SOFOM ER." 0 |a "Sociedad") es una institucion financiera fundada en 2007
y subsidiaria de Gentera, S.A.B. de C.V. ("Gentera" o el "Grupo") desde 2019. ConCrédito es un proveedor de
servicios de crédito al consumo y atiende a 67,000 clientes directos. A junio de 2022, la Sociedad opera en 25
estados de México y cuenta con una plantilla de aproximadamente 1,790 empleados.!

ConCrédito ha desarrollado el Marco del Bono Social de ConCrédito (el “Marco”), bajo el cual pretende emitir
bonos sociales 2 que bursatilizara una cartera de créditos minoristas destinados a mejorar el acceso financiero
entre las poblaciones objetivo definidas en México. EI Marco define los criterios de elegibilidad en un area:

1. Generacion de Empleo y Potenciacion Socioeconomica
ConCrédito confraté a Sustainalytics para revisar el Marco del Bono Social de ConCrédito, con fecha de
septiembre de 2022, y proporcionara una Opinién de Segunda Parte sobre las credenciales sociales del Marco
vy su alineacion con los Principios del Bono Social 20York21 (PBS).2 Este Marco se publicara en un documento
separado *

Alcance y limitaciones de la Opinion de Segunda Parte de Sustainalytics

La Opinion de Segunda Parte de Sustainalytics refleja la opinion independiente de Sustainalytics® sobre la
alineacion del Marco revisado con los estandares actuales del mercado y el grado de credibilidad e impacto
de las categorias de proyecto elegibles.

Como parte de la Opinion de Segunda Parte, Sustainalytics evalué lo siguiente:
-+ La alineacion del Marco con los Principios de Bonos Sociales 2021, administrados por la AIMC;
+  La credibilidad y los impactos positivos previstos del uso de los rendimientos y
- La alineacion de la estrategia y el rendimiento de sostenibilidad del emisor y la gestion del
riesgo de sostenibilidad en relacion con el uso de rendimientos.

Para la evaluacion del uso de rendimientos, Sustainalytics se baso en su taxonomia interna, version 1.11.4,
la cual se basa en la practica del mercado y experiencia de Sustainalytics como proveedor de investigacion
de Gobierno Socialmente Responsable.

Como parte de este compromiso, Sustainalytics mantuvo conversaciones con varios miembros del equipo
directivo de ConCrédito para comprender el impacto en la sostenibilidad de sus procesos de negocic y el uso
previsto de rendimientos, asi como la gestion de los rendimientos y aspectos de reporte de informacion del
Marco. Los representantes de ConCrédito han confirmado (1) comprender la responsabilidad exclusiva de
ConCrédito de asegurar que la informacion proporcionada sea completa, precisa o actualizada; (2) que han
proporcionado a Sustainalytics toda la informacion relevante y (3) que cualquier informacion material
proporcionada ha sido debidamente divulgada de manera oportuna. Sustainalytics de igual forma reviso los
documentos publicos pertinentes y la informacion no publica.

Este documento contiene la opinion de Sustainalytics sobre el Marco y debe leerse conjuntamente con dicho
Marco.

Cualquier actualizacion de la presente Opinion de Segunda Parte se llevara a cabo segun los términos y
condiciones acordados entre Sustainalytics y ConCrédito.

La Opinion de Segunda Parte de Sustainalytics, no obstante refleja la alineacion del Marco con los estandares
del mercado, no es garantia de alineacion ni garantiza alineacion alguna con las futuras versiones de los
estandares relevantes del mercado. Adicionalmente, la Opinion de Segunda Parte de Sustainalytics aborda
los impactos previstos de los proyectos elegibles que se espera financiar con rendimientos de los bonos, mas
no mide el impacto real.

" Gentera, “Gentera Reports 4020 Results” (Reportes Gentera Trimestre 4-20), (2021), at: y i /i
4511-9231-09¢c48c18bcld/Gentera- 4020+audited pdf?MOD=AJPERES&CONVERT TO=ur&CACHEID= RODTWORI«SP*CE D4ecﬁ"5fc1¢n—451ff‘- 31—
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2ConCrédito ha comunicado a Sustainalytics que los bonos emitidos bajo el Marco seran un Bono Social Garantizado y que se asegurara de que no haya
una doble contabilizacidn de los créditos subyacentes con ofras emisiones sociales o de sostenibilidad pendientes, segin las directrices del proceso
voluntario publicadas en junjo de 2022 en el Apéndice 1 del PBS 2021. ConCrédito también ha comunicado el compromiso de divulgar estos detalles en
los documentos de oferta de cada emision.

3 ICMA, "Social Bond Principles” (Principios del Bono Social), (2021), en:
principles-sbp/

“El Marco del Bono Social de ConCrédito estara disponible en el sitio web de ConCrédito: https:fiwww_concredito. com. mxfinformacion-financiera-concredito
3 Al operar con miltiples lineas de negocio que sirven a una variedad de tipos de clientes, la investigacion objetiva es una piedra angular de Sustainalytics

y garantizar la independencia de los analistas es primordial para producir una investigacion objetiva y procesable. Por ello, Sustainalytics ha establecido
un solido marco de gestion de conflictos gue aborda especificamente la necesidad de independencia de analistas, coherencia de procesos, separacion
estructural de equipos comerciales e investigacion (y de compromiso), proteccion de datos y separacion de sistemas. Por (ltimo, mas no menos
importante, la remuneracion de los analistas no esta directamente vinculada a resultados comerciales concretos. Una de las sefias de identidad de
Sustainalytics es la integridad, otra la fransparencia.

ANA GABRIELA VELAZQUEZ ROCH, Perito Traductor, nombrada por el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, de acuerdo con las
listas publicadas en el Diario Oficial del 1° de Junio de 2009, certifico que la anterior traduccion es, a mi leal saber y entender, la traduccion fiel
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La medicion y reporte de informacion sobre el impacto logrado a fravés de los proyectos financiados por
el Marco es responsabilidad del propietario del mismo. Transcurridos veinticuatro (24) meses desde la
fecha de evaluacion establecida en el presente documento, se insta a ConCrédito a actualizar el Marco,
si fuere necesario, y a solicitar una actualizacion de la Opinion de Segunda Parte para garantizar una
alineacion continua del Marco con las normas y expectativas del mercado.

Adicionalmente, la Opinion de Segunda Parte se pronuncia sobre la asignacion deseada de los rendimientos,
mas no garantiza la asignacion real de los rendimientos de los bonos a actividades elegibles.

Ninguna informacion proporcionada por Sustainalytics bajo la presente Opinion de Segunda Parte se
considerara como una declaracion, garantia o argumento, ya sea a favor o en confra, sobre la veracidad,
fiabilidad o integridad de los hechos o declaraciones y circunstancias circundantes relacionadas que
ConCrédito ha puesto a disposicion de Sustainalytics para efectos de la presente Opinion de Segunda Parte.

Opinion de Sustainalytics
Seccion 1: Opinidn de Sustainalytics sobre el Marco del Bono Social de ConCrédito

Sustainalytics opina que el Marco del Bono Social de ConCrédito es creible y tiene impacto y se alinea
con los cuatro componentes principales del PBS. Sustainalytics destaca los siguientes elementos del
Marco del Bono Social de ConCrédito:

- Uso de Rendimientos:

- La categoria elegible, Generacion de Empleo y Empoderamiento Socicecondmico, esta
alineada con aquellas reconocidas por el PBS. Sustainalytics espera que los créditos elegibles
aporten beneficios sociales a las poblaciones objetivo en México.

- ConCrédito ha definido un periodo de dos afios para la seleccién de los activos elegibles, 1o que
Sustainalytics considera que esta en linea con la practica del mercado.

- Bajo la categoria de Generacion de Empleo y Empoderamiento Sociceconémico, ConCrédito
pretende bursatilizar una cartera de créditos revolventes (créditos minoristas) otorgados por la
Sociedad a los individuos que tengan una relacion contractual directa con ConCrédito (los
"Emprendedores”)® para otorgar microcréditos solicitados digitaimente por otros Acreditados
Individuales (los "Acreditados Individuales"), como parte de su oferta de productos ValeDinero.”
Los créditos pueden ser utilizados por los Acreditados Individuales para cualquier proposito,
excepto para ciertas actividades que estan excluidas del Marco.® Adicionalmente, la Sociedad
ha comunicado que los Acreditados Individuales han utilizado histéricamente la mayor parte del
producte del crédito para financiar sus pequefios negocios, el pago de ofras deudas y
emergencias medicas.

- Los Emprendedores y los Acreditados Individuales deben pertenecer a uno de los siguientes
grupos de poblacién definidos en funcion de: i) el acceso a los servicios financieros segun la
definicion del Consejo de Nommas de Contabilidad de Sostenibilidad;?ii) el nivel socioeconémico
segun los criterios

5 El Marco define a los Emprendedores como individuos de las Poblaciones Objetivo que tienen la responsabilidad de evaluar y seleccionar a los
Acreditados Individuales y solicitar a la Sociedad originar y desembolsar los créditos para ellos en base al limite establecido para las lineas de crédito.
ConCrédito concede los créditos directamente a los acreditados finales. ConCrédito ha comunicado a Sustainalytics que los Emprendedores reciben a
SU VEZ una compensacion basada en el tamaiio del crédito y que no cobra a los Emprendedores ninguna comision por participar en el modelo de
financiamiento.

7ConCrédito, "ValeDinero", en: hitps:iwww.concredito.com.mx/valedinero

3 El Marco excluye la financiamiento de créditos al por menor para los siguientes fines: produccion o actividades que impliquen formas perjudiciales
o explotadoras de trabajo forzoso o trabajo infantil perjudicial; operaciones de tala comercial para su uso en bosques primarios himedos tropicales;
produccion o el comercio de productos que contengan bifenilos policlorados, sustancias que agotan la capa de ozono sujetas a una eliminacion
internacional, madera u ofros productos forestales procedentes de bosques no gestionados la produccion, comercio, almacenamiento o transporte
de volimenes significativos de sustancias quimicas peligrosas, o el uso a escala comercial de sustancias quimicas peligrosas; la produccion o
actividades que afectan a las tierras que pertenecen a las poblaciones indigenas o que éstas reclaman en virtud de una adjudicacion, sin el pleno
consentimiento documentado de dichas poblaciones; y la produccién o comercializacion de armas o municiones.

3 Este grupo comprende: i) poblacion no bancarizada, personas que no tienen una cuenta de cheques o de ahormos y que pusden recurrir a senvicios
financieros altermativos (SFA), como créditos de dia de pago, giros postales no bancarios, servicios de cobro de chegques no bancarios, remesas no
bancanias, servicios de amendamiento con opcion a compra, casas de emperfio o créditos de anticipacion de reembolso; i) poblacion sub-bancarizada,
individuos que tienen una cuenta de cheques o de ahorros pero que pusden utilizar regularmente los SFA; y iii) poblacion desatendida, individuos que
no estan bancarizados, sub-bancarizados o que tienen un acceso limitado a los servicios financieros convencionales, a menudo debido a un historial
de crédito limitado o inexistente. La Sociedad ha comunicado que ha adoptado procesos internos para evaluar la cualificacion de una persona segdn
los criterios mencionades anteriomente. Mas informacion en: hitps:/iwww sasb org/about/
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establecidos por la Asociacion Mexicana de Agencias de Investigacion de Mercado;'? iii) el
empleo segun los criterios de la OIT;' o iv) las consideraciones de género' (en conjunto, las
"Poblaciones Objetiva”).

- Los créditos ofrecidos a los Acreditados Individuales podran ir de MXN$2,000 a MXN$10,000
MXN (aproximadamente de USD$100 a $500 USD). Mientras realiza el cobro, ConCrédito
comparte una parte de los reintegros con los Emprendedores 12

- ElI'Marco exige que Ias tasas de interés de los créditos ofrecidos a los Emprendedores y a
los Acreditados Individuales reflejen las tasas de mercado existentes en México en el
momento del otorgamiento del crédito. La Sociedad ha comunicado a Sustainalytics que,
en caso de que los Acreditados Individuales no reintegren los créditos, los Emprendedores
tendran la responsabilidad de cubrirlos como parte de sus obligaciones contractuales ante
ConCrédito.

- Para hacer frente a los posibles riesgos relacionados con los créditos imegulares, ConCrédito
ha establecido procesos formales para garantizar que las condiciones establecidas en la etapa
de originacion del crédito estén alineadas con las directrices establecidas por la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
de México.™ La Sociedad también proporciona a los Emprendedores una formacion en gestion
de crédito como parte del proceso de incorporacion, incluyendo la formacion sobre las practicas
justas asociadas al proceso de cobro de las cuctas, minimizando los riesgos de adopcion de
practicas de cobro desleales por parte de los Emprendedores. Consulte la Seccion 2 para mas
detalles.

- Sustainalytics reconoce el potencial de la bursatilizacién de los créditos minoristas para los
Emprendedores para crear impactos sociales positivos para ellos y los Acreditados Individuales
y cree que tales inversiones podran mejorar el acceso al financiamiento entre las Poblaciones
Objetivo en un pais en desarrollo como México.

- Evaluacion y Seleccion de Proyectos:

- Eldepartamento de Crédito de ConCrédito sera responsable de supervisar la identificacion
y seleccidn de los créditos elegibles segun los criterios definidos en el Marco.

- La Sociedad ha adoptado procesos internos para gestionar los riesgos relacionados con los
riesgos imegulares y las relaciones con la comunidad. Consulte la Seccién 2 para obtener mas
detalles.

- Basandose en la delimitacion de la responsabilidad y en un mecanismo para abordar los riesgos
sociales identificados, Sustainalytics considera que este proceso se ajusta a las practicas del
mercado.

»  Gestion de Rendimientos:

- ConCrédito tiene la intencidén de asignar completamente los ingresos en cada emision sin
flexibilidad para reasignar. EI Comité Ejecutivo supervisa la asignacion fotal. Los reintegros del
principal de la bursatilizacion se wutilizaran para incorporar nuevos Acreditados Individuales y
para aumentar las lineas de crédito de los actuales Emprendedores cedidos en garantia.

- El Comité Ejecutivo de la Sociedad, junto con su departamento de crédito, se encargara de
hacer un seguimiento de los rendimientos.

- Basandose en el compromiso de asignacion completa en el momento de la emision,
Sustainalytics considera que este proceso se ajusta a la practica del mercado.

»  Reporte de Informacion:

- ConCrédito tiene la intencion de publicar un Reporte sobre el Bono Social en su sitio web con

caracter anual o antes en caso de que se produzcan acontecimientos materiales.

0 Este grupo comprende (individuos de) los siguientes hogares: i) Nivel C- &l 74% de los hogares de este segmento tiene un cabeza de familia con una
calificacion educativa superior a la escuela primaria, el 52% tiene una conexion fija a Intemet en casa, el 38% del gasto mensual se dedica a la
alimentacion y el 24% al transporte y la comunicacion; i) Nivel D+: el 62% de los hogares de este segmento fiene un cabeza de familia con una
calificacion educativa superior a la escuela primaria, el 22% tiene una conexion fija a Intemet en casa, el 42% del gasto mensual se dedica a la
alimentacion y el 7% a la educacion; iii) Nivel D: El 53% de los hogares de este segmento tiene un cabeza de familia con educacion primaria como
maximo, el 86% de las casas en las que viven fienen uno o dos dommitorios, el 14% fiene intemet fijo en casa, el 43% del gasto mensual se destina a la
alimentacion; y iv) Nivel E: El 82% de los hogares tiene un cabeza de familia con educacion no superior a la primaria, el 70% de las casas tiene un solo
dormitorio y eI 83% no tiene bafio completo, y el 0.3% tiene intemet fijo, v el 52% del gasto mensual se destina a la alimentacion y el 1% a la educacion.
Mas in[ommcién en: htfps:/iwww.amai.ora/Acerca AMAI.php

" Este grupo esta formado por personas en edad de frabajar que no estan empleadas, que han buscado emp Ieo durante un perlodo re c|ente especmmdo
¥ que estan disponibles para aceptar un empleo si se les ofrece una oportunidad. Mas informacion en:
dareports/— stat/documents/publication/wems 422438 pdf

12 Este grupo objetivo incluye a las mujeres emprendedoras.

12E| Marco especifica que los Emprendedores suelen gquedarse entre MXN$2,700 y MXN$23,000 (entre USD$135 y $1,150) cada mes. Segun las
estimaciones intemas de la Sociedad, dicho financiamiento ha proporcionado ingresos adicionales a mas de 67,000 familias mexicanas (cifra
acumulada; a junio de 2022

“CONDUSEF, "z Qué hacemos?", en: htips:/www condusef gob.mu/?p=que _hacemos
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- El reporte de asignacion incluira detalles sobre ingresos netos obtenidos de cada emision e
ingresos utilizados para el financiamiento o refinanciamiento.

- El reporte de impacto puede basarse en una lista de referencia de indicadores de impacto clave,
incluyendo el ndmero de puestos de trabajo creados, apoyados o conservados; el numero de
empresas propiedad de mujeres beneficiadas; el nimero y la cantidad de desembolsos a
empresas propiedad de mujeres; y el numero de mujeres de bajos ingresos, rurales o
pertenecientes a minorias que han tenido acceso a créditos asequibles.

- Basandose en el compromiso de informar tanto del impacto como de la asignacion,
Sustainalytics considera que este proceso esta en linea con la practica del mercado.

Alineacién con los Principios del Bono Social 2021

Sustainalytics ha determinado que el Marco del Bono Social de ConCrédito se ajusta a los cuatro
componentes basicos del PBS. Para obtener informacion detallada, consuite el Apéndice 1: Formato de
Revision Externa del Programa de Bonos Sociales.

Seccién 2: Estrategia de Sostenibilidad de ConCrédito

Aportacién del Marco a la Estrategia de Sostenibilidad de ConCrédito

Sustainalytics opina que ConCrédito demuestra su compromiso con la sostenibilidad al adoptar la estrategia
de sostenibilidad del Grupo, que se basa en cinco pilares clave: i) medio ambiente y cambio climatico; ii) buen
gobiemo e integridad; iii) ciudadania corporativa; iv) bienestar de sus empleados; y v) impacto en sus
clientes. %% En el marco del quinto pilar, la Sociedad pretende fomentar la inclusién financiera, la innovacion
y el desamrollo de nuevos productos para sus clientes.

Como proveedor de servicios de crédito al consumo, ConCrédito tiene una relacidn contractual directa con
los emprendedores, quienes actualmente representan un 94% mujeres y un 6% hombres.'” En 2021, se
convirtié en una sociedad 100% digital tras cerrar todas sus sucursales.'®'® La aplicacion Mi oficina de
ConCrédito ayuda a los Emprendedores y a ofras poblaciones objetivo a acceder a los servicios de crédito
de la Sociedad a través de sus teléfonos maviles. A través de esta aplicacion, la Sociedad pretende apoyar
el crecimiento del negocio y proporcionar formacion financiera, como las 10 reglas de oro para el proceso de
originacion de créditos. 20

Sustainalytics reconoce el compromiso de ConCrédito con sus iniciativas sociales en curso y le anima a
desamollar objetivos cuantificables y con plazos definidos para reforzar alin mas sus practicas de
sostenibilidad.

Enfoque de la gestién de riesgos sociales y medioambientales asociados a los créditos

Sustainalytics reconoce que el uso de los rendimientos del Marco se dirigira a los créditos elegibles, lo cual
se espera que tengan un impacto social positive. Sin embargo, Sustainalytics es consciente de que estos
créditos subvencionables también podrian provocar resultados sociales negativos. Algunos de los principales
riesgos sociales asociados a los activos elegibles podrian incluir cuestiones relacionadas con los créditos
imegulares y el sobreendeudamiento de las personas financieramente vulnerables, las relaciones con la
comunidad, la participacion de las partes interesadas y las practicas de cobro injustas adoptadas por los
Emprendedores.

Sustainalytics opina que ConCrédito es capaz de gestionar o mitigar los riesgos potenciales mediante
la aplicacion de lo siguiente
= Para hacer frente a los créditos irregulares y al sobreendeudamiento de las personas
financieramente vulnerables, ConCrédito ha adoptado un enfoque basado en principios para atender
a sus clientes, que incluye: i) disefio y distribucion de productos adecuados; ii) prevencion del
sobreendeudamiento; iii) transparencia; iv) precios razonables; v) trato justo y respetuoso de los
clientes; vi} proteccion de la privacidad de los clientes; y vii)

15La informacion se ha compartido con Sustainalytics de forma confidencia
8 Gentera, "Annual and Sustainability Report” (Informe Anual v de Sostenibilidad 2021), en:

o nt T — Y cE

85fabb0atfbiBb19/Gentera+ 2021+ Informe+anual+y+de+sostenibilidad pdi?MOD=AJPERESACONVERT TO=urn&CACHEID=ROOTWORKS
PACE- 91456910- dfd4-43c3-85f3-bb0a 1fbfah19-00 6dC

7 La informacion se ha compartido con Sustainalytics de forma confidencial

8 Gentera, "2021 Annual and Sustainability Report” {Informe Anual y de Sostenibilidad 2021), en:

hitps:fwww gentera com mxiwemiconnect/91456010-dfdd-43c3-

85iabb0a1fbigb1diGentera+ 202 1+ Informe-+anual+y+de+sostenibilidad pdi?MOD=AJPERESECONVERT TO=-yfd&CACHEID=-ROOTWORKS
PACE- 91456910- dfd4-43ca-85fa-bb0a 1fbf8b19-00.6dC

¥Marco del Bono Social ConCrédito 2022.
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mecanismos de resolucion de quejas de clientes.2! Adicionalmente, ConCrédito ha establecido
protocolos institucionales para asegurar que las condiciones de los créditos estén alineadas con los
lineamientos de la CONDUSEF 22 La Sociedad ha comunicado que aprovecha su sistema digital de
originacion de créditos para asegurar que los Emprendedores no tengan influencia en la decision de
las condiciones de los créditos para los Acreditados Individuales.

»  Gentera gestiona sus relaciones con sus grupos de interés a través de un compromiso continuo, que
incluye reuniones directas y encuestas.? En 2021, se comprometio con los representantes de sus
principales grupos de interés, incluyendo clientes, empleados, miembros de la comunidad,
inversionistas y otras partes interesadas, para identificar las cuestiones materiales clave que podrian
afectar a su negocio y a las partes interesadas.*

-+ ConCrédito ha comunicado a Sustainalytics sobre la adopcion de un Codigo de Etica y Conducta (el
"Codigo"), que habla del cumplimiento de los derechos humanos y de las normas de seguridad
laboral, y que también es aplicable a los empleados y miembros del consejo de administracion de
ConCredito, asi como a los colaboradores y proveedores que participan en sus programas sociales.
La Sociedad ha comunicado que cada nuevo empleado debe completar un programa de formacion
sobre la aplicacidn del Cédigo. Adicionalmente, el Grupo ha adoptado una politica estratégica de
Gobierno Socialmente Responsable que describe sus obligaciones medioambientales y sociales,
incluyendo aquellas relacionadas con la anticorrupcion, la no discriminacion, la diversidad y la
inclusion, los derechos laborales y los derechos humanos.

= En cuanto al proceso de cobro de reembolsos adoptado por los Emprendedores, ConCrédito ha
comunicado a Sustainalytics que proporciona formacion a los Emprendedores como parte del
proceso de incorporacion, que incluye sesiones de concienciacion sobre las practicas desleales
prohibidas por la Sociedad. Los Emprendedores de igual forma tienen acceso al departamento de
cobranza de ConCrédito y a un asesor de negocios (ejecutivos de cuenta), que brinda apoyo para
la capacitacion y la adopcidn de practicas éticas de cobranza. Adicionalmente, la Sociedad se apoya
en el Cenfro de Atencién Multiplataforma, una herramienta de servicio para los Emprendedores que
los anima a realizar el proceso de cobro a través de canales telefonicos y digitales.

Sobre la base de estas politicas, normas y evaluaciones, Sustainalytics opina que ConCrédito ha
implementado medidas adecuadas y esta bien posicionada para gestionar y mitigar los riesgos sociales
comunmente asociados a la categoria elegible.

Seccion 3: Impacto del Uso de Rendimientos

La categoria de uso de rendimientos se ajusta a aquellos reconocidos por el PBS. Sustainalytics se ha
centrado a continuacion en como el impacto es especificamente relevante en el contexto local.

Importancia de la Inclusién Financiera para las Poblaciones Objetivo en México

Segun un reporte del Banco Mundial de 2021, solo el 37% de los adultos tienen cuentas bancarias, y solo el
32% han hecho o recibido pagos digitales en Mexico, ambas cifras son significativamente bajas en
comparacion con paises con niveles de desarrollo similares 2 El reporte sefiala, adicionalmente, una brecha
de género de ocho puntos porcentuales en el acceso financiero en el pais.2% Otro reporte del Banco Mundial
sefiala que solo el 10% de los adultos mexicanos ahorran a través de una institucion financiera. En cuanto a
los métodos de pago, casi el 90% de las operaciones cotidianas en México por debajo de MXN$500 (USD$25)
se realizan en efectivo, y la mayoria de los individuos adn no tienen acceso a los sistemas de pago
electronico.27

La tasa de penetracion de las tarjetas de crédito en el pais se situd en sdlo el 12% en 2021, siendo el indice
de endeudamiento de los hegares de sélo el 16% (frente al 52% de China), lo que ha provocade una
importante demanda de crédito reprimida en el pais.Z Algunas de las razones conocidas de esta demanda
contenida de crédito minorista entre cierto grupo de individuos pueden atribuirse a la falta de confianza en los
bancos entre la poblacion mexicana y a la falta de

21 |bid.

2 La informacion se ha compariido con Sustainalytics de forma confidencial

2 Gentera, "2021 Annual and Sustainability Report"(Reporte Anual y de Sostenibilidad 2021), en:

htips:fiwww. gentera com mx/wem/connect/91456910-df34-43ca-

85fabb0a1 thiBb19/Gentera+2021+Informe+anual+y+de+sostenibilidad pdf?MOD=AJPERES&CONVERT TO=-und&CACHEID=ROOTWORKS

PACE- 91456910- df94-43ca-85a-bb0a1fbféb19-00.6dC
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2 Banco Mundial, "Expanding Financial Access for Mexico's Poor and Supporting Economic Sustainability (Expandiendo el Acceso

Financiero para los Pobres de México y Apoyando la Sostenibilidad Econdmica)”, (2021), en:

hitpsifwww. worldbank. orgfenfresultsi2 02 1/04/09/expanding-financial-access-for-mexico-s-poor-and-supporting-economic-sustainability

% |bid.

27 Latamlist, "The low-hanging fruit of Mexico's financial system (La fruta madura del sistema financiero mexicano)”, (2022) en:

hanging-fruit-of-mexicos-financial-system/

2 Advance Al, "Mexican Fintech Report (Reporte
wli JE e gnle it [ ." ]

de Fintech Mexicano) 2021", en:
= 00

ANA GABRIELA VELAZQUEZ ROCH, Perito Traductor, nombrada por el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, de acuerdo con las
listas publicadas en el Diario Oficial del 1° de Junio de 2009, certifico que la anterior traduccion es, a mi leal saber y entender, la traduccion fiel
y completa de su original en el idioma inglés. Ciudad de México a 3 de octubre de 2022.



Opinidn de Segunda Parte

Marco del Bono Social de ConCrédito [Logo SUSTAINALYTICS |

una compafiia de Momingstar]

acceso a las instalaciones bancarias fisicas, especiaimente en las regiones desatendidas 220Casi el 60% de
la poblacién mexicana trabaja en el sector informal, donde puede recibir ingresos inconsistentes en efectivo.®!
Esta falta de acceso financiero afecta a algunos mas que a otros, incluyendo a las personas de bajos ingresos
y a las mujeres. Segln la CONDUSEF, los bancos en México tienden a no interesarse por las personas
"menos pudientes”, ya que solo una quinta parte del 20% mas pobre de los mexicanos tiene cuentas
bancarias.® En adicién a las poblaciones economicamente vulnerables, enfre las que se encuentran las
personas de bajos ingresos y desempleadas, algunos estudios recientes también afirman que la falta de
inclusion financiera en el pais tiene impactos negativos en el empoderamiento economico de las mujeres, al
crear barreras a las herramientas esenciales para generar ingresos y acumular activos, lo que reduce adn
ma&s su bienestar social.2 En cuanto a los microcréditos, 1as mujeres en México pueden enfrentarse a
problemas cuando intentan acceder a los programas de microcréditos, como la escasa cultura financiera y la
desconfianza institucional, las altas tasas de interés y el sobreendeudamiento.® En los Gltimos afios, la
tecnolegia financiera ha sido reconocida como un mecanismo innovador para abordar los desafios
mencionados que enfrentan las personas cuando tratan de acceder a los créditos.*® La industria fintech de
México habia atraido mas de USD$ 1,300 de inversion hasta septiembre de 2020, siendo los créditos en linea
los que mas dinero levantaron (USD$941), seguidos por los servicios de pago (USD$206) y la banca digital
(USD$98), lo que ha llevado a una creciente dependencia de los canales de financiamiento digital en el pais
En 2020, el Consejo Nacional de Inclusion Financiera del pais y el Comité de Educacién Financiera lanzaron
la Politica Nacional de Inclusion Financiera (2020-2024). La politica, entre otros objetivos, pretende facilitar
el acceso a los productos y servicios financieros para los particulares y 1as pequefias empresas, impulsar la
alfabetizacion financiera y aumentar la aceptacion de los pagos digitales entre la poblacion, y fomentar la
inclusion financiera de grupos vulnerables, como las mujeres, los inmigrantes y las poblaciones rurales.*”
En este contexto, Sustainalytics considera que el enfoque de ConCrédito en proporcionar acceso al
financiamiento a las poblaciones identificadas en el Marco es complementario a los esfuerzos del gobierno
mexicano para hacer que los servicios esenciales sean accesibles a los grupos vulnerables y desatendidos.
Sustainalytics destaca la importancia de financiar créditos sociales a los grupos objetivo a fravés de canales
digitales y sus esperados impactos positivos en la mejora de Ia inclusién financiera y la promocion de una
mayor seguridad financiera en México.

Alineacion con/aportacion a los ODS

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible fueron adoptados en septiembre de 2015 por la Asamblea General
de las Naciones Unidas y forman parte de una agenda para lograr el desarrollo sostenible para el afio 2030.
Se espera que los bonos emitidos bajo el Marco del Bono Social de ConCrédito ayuden a promover los

siguientes ODS y metas:
Uso de Rendimientos oDs Meta de los ODS
Categoria
Generacion de Empleo y 8. Trabajo Decente y 8.10 Reforzar la capacidad de las instituciones
Potenciacion Socioecondmica | Crecimiento Economico financieras nacionales para fomentar y ampliar el
acceso de todos a servicios bancarios, de seguros y
financieros.

10. Desigualdades Reducidas . . .,
10.2 Para 2030, potenciar y promover la inclusion

social, econdmica y politica de todos,
independientemente de |a edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen, religion o situacion econdmica o
de otro tipo

2 Centro para el Desarmollo Global, "The Puzzle of Financial Inclusion in Mexico: A Closeable Gap?” (El rompecabezas de la inclusion financiera

en México: ¢una brecha gue se puede cerrar?), en: hitps://www cgdev org/publication/puzzle- financiak-inclusion-mexico-closeable-gap

*The Economist, "Mexicans lack access to credit” (Falta de acceso a las finanzas por los mexicanos), en: hitps:/iwww.economist.com/finance-and-
economics/2020/12/10/mexicans-lack-access-io- credit

31 hid.

2The Economist, "Mexicans lack access to credit” (Falta de acceso a las finanzas por los mexicanos)), en: hitpsJ/fwww economist com/finance-and-
economics/2020/12/10/mexicans-lack-access-to- credit

B Kazemikhasragh A. et al. (2022), " Financial inclusion and education: An empirical study of financial inclusion in the face of the pandemic emergency
due to Covid-19 in Latin America and the Caribbean,” National Center for Biotechnology Information, at_Einancial inclusion and educafion: An
empirical study of financial inclusion in the face of the pandemic emergency due to Covid-19 in Latin America and the Caribbean - PMC (nih.gov
(Inclusion financiera y educacion: Un estudio empirico de la inclusion financiera ante la emergencia pandémica por Covid-19 en América Latina y el
Caribe", Centro Nacional de Informacion Biotecnologica, en: Inclusion financiera y Educacion: Un estudio empirico de la inclusion financiera ante la
emergencia pandémica por Covid-19 en América Latina y el Caribe - PMC (nih.gov))

3 Universidad de Pepperdine, "Enhancing the Effectiveness of Microcredit for Female Recipients in Mexico” (Mejorando la Eficacia del Microcrédito para
Beneficiarias Femeninas en México), en:

= [ Latamlist, "The low-hanging fruit of Mexico's financial system (La fruta madura del
sistema financiero mexicano)”, en: hitps:/latamlist.com/the-low-hanging-fruit-of-mexicos-financial-system/

s Korefusion | ATAM Fusion Landscape, Redefined” (Paisaje Fusion LATAM, Redefinido), en: https://korefusion.com/report-download/

I PNIF, "National Policy for Financial Inclusion” (Politica Nacional para Inclusion Financiera), en: hitps-/fwww afi-global orgfwp-
contentiuploads/2020/07/ES Summary MNational Financial Inclusion Sirateqy pdf
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Conclusion:

ConCrédito ha desarollado el Marco del Bono Social de ConCrédito con el cual pretende emitir bonos
sociales bursatilizados por una cartera de créditos minoristas elegibles. Sustainalytics espera que los créditos
bursatilizados bajo las emisiones proporcionen impactos sociales positivos para las poblaciones objetivo en
México.

El Marco del Bono Social de ConCrédito establece un proceso mediante el cual se realizara el seguimiento,
la asignacion y gestion de rendimientos, y se han asumido obligaciones para informar sobre la asignacion e
impacto del uso de los rendimientos. Ademas, Sustainalytics considera que el Marco esta en consonancia
con la estrategia general de sostenibilidad de la Sociedad y que el uso social de la categoria de ingresos
contribuira al avance de los Objetivos de Desarrolio Sostenible 8 y 10 de la ONU. Ademas, Sustainalytics
opina que ConCrédito tiene medidas adecuadas para identificar, gestionar y mitigar los riesgos ambientales
y sociales comUnmente asociados a los créditos elegibles.

Sobre la base de lo anterior, Sustainalytics confia en que ConCrédito esta bien posicionado para emitir bonos
sociales y que el marco es sdlido, transparente y esta en consonancia con los componentes basicos de los
Principios del Bono Social 2021.
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Apéndice

Apéndice 1: Bono Sociall Programa del Bono Social - Formulario de Revision

Externa Seccion 1. Informacion Basica
Nombre del emisor: ConCrédito

Namero Internacional de ldentificacion de Valores Marco del Bono Social de ConCrédito
(por sus siglas en inglés ISIN) o nombre del Marco
del Bono Social, si procede:

Nombre del proveedor de revision: Sustainalytics
Fecha de finalizacién de este formato: 26 de septiembre de 2022

Fecha de publicacion de la revision:

Seccion 2. Resumen de la revision

ALCANCE DE LA REVISION
Para resumir el alcance de la revision, se puede utilizar o adaptar, en su caso, lo siguiente.

La revision evalud los siguientes elementos y confirmé su alineacion con el PBS:

Proceso de Evaluacion y

=  Usode Rendimientos B gSeleccion de octos

= Gestion de Rendimientos E  Reporte

Funcidn del Proveedor de Revision

m= Consultoria (incluida la segunda g Certificacion
opinidn)
o Verificacion o Clasificacion

O Otros (especifique):

Nota: En caso de que haya varias revisiones / diferentes proveedores, proporcione formatos
separados para cada revision.

RESUMEN EJECUTIVO DE LA REVISION y/o ENLACE A LA REVISION COMPLETA (en caso de ser aplicable)

Consulte el Resumen de Evaluacion anterior.
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Seccion 3. Revision detallada

Se anima a los revisores a proporcionar la informacion que se indica a continuacion en la medida de lo
posible y a utilizar la seccion de comentarios para explicar el alcance de su revision.

1. Uso de Rendimientos

Comentario general sobre la seccién (en caso de ser aplicable):

La categoria elegible para el uso de rendimientos, Generacion de Empleo y Empoderamiento
Socioecondmico, esta alineada con aquellas reconocidas por los Principios el Bono Social que buscan lograr
resultados socioeconomicos positivos para las poblaciones objetivo en México. Sustainalytics considera que
las inversiones en categorias elegibles tendran un impacto social positivo y promoveran los Objetivos de
Desarmollo Sostenible de la ONU, especificamente los ODS 8 y 10.

Uso de las categorias de rendimientos segun los PES:

o Infraestructura basica asequible m Acceso a servicios esenciales

o Vivienda asequible O Generacion de empleo (a traves del
financiamiento de Micro, Pequefias y
Medianas Empresas y

microfinanciamiento)

o Seguridad alimentaria O Avance socioecondmico y
empoderamiento

o Sedesconoce en el momento de la emision, O Otros (especifique):

pero se espera que se ajuste a las categorias
del PBS, u ofras areas elegibles que aun no se
han establecido en los PBS.

Si procede, especifique la taxonomia social, si es distinta de la de los PBS:

2. Proceso de Evaluacion y Seleccion de Proyectos

Comentario general sobre la seccion (en caso de ser aplicable):

El departamento de Crédito de ConCrédito se encargara de supervisar la identificacion y seleccion de los
créditos elegibles. ConCrédito ha adoptado procesos internos para gestionar los riesgos relacionados con
créditos imegulares y las relaciones con la comunidad. Sustainalytics considera que esto se ajusta a las
practicas del mercado.

Evaluacion y seleccion

m Credenciales sobre los objetivos socialesdel @m  Proceso documentado para determinar
emisor que los proyectos se ajustan a las
categorias definidas

m Criterios definidos y transparentes para m Proceso documentado para identificar y
proyectos elegibles para rendimientos de gestionar posibles riesgos de Gobiemo
Bonos Sociales. Socialmente Responsable asociados al

proyecto

m Criterios resumidos para la evaluacion y o Ofros (especifique):
seleccion de proyectos a disposicion del
publico
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Informacion sobre Responsabilidades y Rendicion de Cuentas

= Evaluacion / Criterios de seleccidn sujetos o Evaluacion intema
a asesoria o verificacion externa

O Otros (especifique):

3. Gestion de Rendimientos

Comentario general sobre la seccién (en caso de ser aplicable):

ConCredito tiene la intencion de asignar los rendimientos en su fotalidad en el momento de cada
emisién. El Comité Ejecutivo supervisara el proceso de asignacion y hard un seguimiento de los
rendimientos en colaboracion con el departamento de Crédito. Esto se ajusta a las practicas del

Monitoreo de rendimientos:

m= Los rendimientos de los bonos sociales son separados o rastreados por el emisor de
manera apropiada

o Divulgacion de los tipos de instrumentos de inversion temporal previstos para los
rendimientos no asignados

O Otros (especifique):

Divulgaciones adicionales:

o Asignaciones a inversiones futuras = Asignaciones a inversiones existentes
solamente y futuras
o Asignacion a desembolsos individuales = Asignacion a una

cartera de desembolsos

o Divulgacion del saldo de la cartera de o Otros (especifique):
rendimientos no asignados

4. Reporte

Comentario general sobre la seccién (en caso de ser aplicable):

ConCrédito tiene la intencion de publicar un Reporte sobre el Bono Social en su sitio web con caracter anual
o antes en caso de que se produzcan acontecimientos materiales. El reporte incluira detalles sobre la
asignacion de rendimientos. Adicionalmente, ConCredito tiene la intencion de informar sobre las métricas de
impacto cuantitativas pertinentes cuando sea posible y ha proporcionado métricas indicativas dentro del
Marco. Sustainalytics considera gue los reportes de asignacion e impacto de ConCrédito estan en
consonancia con las practicas del mercado.

Reporte de uso de rendimientos:

o  Proyecto por proyecto @ Sobre la base de cartera
de proyectos
O Vinculacion con el (los) bono(s) O  Otros (especifique):

individual(es)
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Informacion reportada:

= Montos asignados

O  Otros (especifique):
Frecuencia:

= Anual
o Ofros (especifique):

Informe de impacto:

o Proyecto por proyecto

= Parte de la inversion total

financiada por el Bono Social

o Semestral

= Sobre la base de cartera

de proyectos

O Vinculacion con el (los) bono(s)
individual(es)

Informacién comunicada (prevista o posterior):

E Namero de beneficiarios

[ Otros indicadores Gobierno Socialmente
Responsable (especifique):

Puestos de trabajo creados, apoyados y/o
conservados; numero de empresas propiedad de

mujeres beneficiadas; nimero de desembolsos a
empresas propiedad de mujeres; importe

desembolsado a empresas propiedad de mujeres;

nimero de mujeres de bajos ingresos, rurales o
pertenecientes a minorias que han tenido acceso
a créditos asequibles; nimero de mujeres de
bajos ingresos, rurales o pertenecientes a
minorias que han tenido acceso a

a la informacion o a los servicios financieros a
fravés de productos/servicios digitales

Frecuencia:
= Anual
o Otros (especifique):

Medios de Divulgacion

Otros (especifique):

@ Poblacién Objetivo

o Semestral

g Informacion publicada en el informe o Informacion publicada en el informe
financiero de sostenibilidad

o Informacion publicada en documentos ad = Otros  (especifique).  Informe
hoc independiente publicado en el sitio

web de la empresa

o Revision de los informes (en caso afirmativo, especifique qué partes de los informes

estan sujetas a revision externa):
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En su caso, especifique el nombre y fecha de publicacion en la seccion de enlaces (tiles.

ENLACES UTILES (por ejemplo, para revisar la metodologia o credenciales del proveedor, documentacion del
emisor, efc.)

ESPECIFICAR OTRAS REVISIONES EXTERNAS DISPONIELES, EN CASO DE SER PROCEDENTE

Tipo(s) de Revision Proporcionada(s):

o Censultoria (incluida la segunda o Certificacion
opinion)
o Verificacion / Auditoria —  Clasificacion

Otros (especifique):

Proveedor de Revisiones: Fecha de Publicacion:

SOBRE LA FUNCION DE LOS PROVEEDORES DE REVISIONES SEGUN LA DEFINICION DE LAS PBS

Opinion de Segunda Parte: Una institucion con experiencia social, independiente del emisor, podra emitir una
Opinién de Segunda Parte. La institucién deberd tener independencia del asesor del emisor para su Marco
del Bono Social, o se habran implementado procedimientos adecuados dentro de Ia institucion, como barreras
de informacion, para garantizar la independencia de la Opinion de Segunda Parte. Normalmente conlleva una
evaluacion de la alineacion con los Principios de Bonos Sociales. En particular, puede incluir una evaluacion
de los objetivos generales, la esirategia, politica y/o procesos del emisor relacionados con la sostenibilidad
social, asi como una evaluacion de las caracteristicas sociales del tipo de proyectos destinados a Uso de
Rendimientos.

ii. Verificacion: Un emisor podra obtener una verificacion independiente con respecto a un conjunto de
criterios designados, normalmente relacionados con procesos empresariales y/o criterios sociales. La
verificacion podra centrarse en la adecuacion a las normas internas o externas o a las declaraciones del
emisor. Asimismo, la evaluacion de las caracteristicas socialmente sostenibles de los activos
subyacentes podra mencionar verificacion y puede hacer referencia a criterios externos. También podra
denominarse verificacion a la garantia o atestacion relativa al método de seguimiento interno del emisor
para el uso de rendimientos, asignacion de fondos de rendimientos de bonos sociales, declaracion del
impacto social o alineacion de la informacion con el PBS.

ii.  Certificacion: Un emisor podra causar que su Bono Social o el Marco del Bono Social asociado o el Uso
de Rendimientos se certifique segun una norma o etiqueta social extema reconocida. Una norma o etiqueta
define criterios especificos, y la adecuacion a dichos criterios suele ser comprobada por terceras partes
calificadas y acreditadas, que pueden verificar la coherencia con los criterios de certificacion.

iv. Puntuacion/Calificacion de Bonos Sociales: Un emisor podra causar que su Bono Social, Marco de Bono
Social asociado o una caracteristica clave como el Uso de Rendimientos sea evaluado o valuado por terceros
calificados, como proveedores de investigacion especializados o agencias de calificacion, de conformidad
con una metodologia de puntuacion/calificacion establecida. El resultado podra incluir un enfoque en los datos
de desempefio social, el proceso en relacion con el PBS, u oftro punto de referencia. Esta
puntuacion/calificacion es distinta de las calificaciones crediticias, sin embargo podra reflejar riesgos sociales
materiales.
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Liberacion de Responsabilidad

Derechos Reservados ©2022 Sustainalytics. Todos los derechos reservados.

La informacién, metodologias y opiniones contenidas o reflejadas en el presente documento son propiedad
de Sustainalytics y/o de sus terceros proveedores (Datos de Terceros), y podran ponerse a disposicion de
terceros Unicamente en la forma y formato divulgados por Sustainalytics, o siempre que se garantice la
citacion y el reconocimiento adecuados. Se proporcionan Unicamente con fines informativos y (1) no
constituyen una aprobacion de producto o proyecto alguno; (2) no constituyen asesoria en materia de
inversién o un prospecto; (3) no pueden interpretarse como una oferta o indicacion para comprar o vender
valores, para seleccionar un proyecto o para realizar cualquier tipo de operacion comercial; (4) no representan
una evaluacion de los resultados economicos del emisor, de sus obligaciones financieras ni de su solvencia;
y/o (5) no se han incorporado ni pueden incorporarse a ninguna publicacion de ofertas.

Se basan en informacion facilitada por el emisor y, por tanto, no se garantiza su comercializacion,
integridad, exactitud, actualizacién o adecuacion a un fin determinado. La informacion y los datos se
proporcionan "tal cual” y reflejan la opinién de Sustainalytics en la fecha de su elaboracion y publicacion.
Sustainalytics no asume responsabilidad alguna por los dafios y perjuicios que puedan derivarse del uso
de Ia informacion, los datos o las opiniones contenidas en el presente documento, sea cual fuere la
forma en que se utilicen, salvo en los casos en que Ia ley lo exija expresamente. Cualquier referencia a
nombres de terceros o a Datos de Terceros es para el reconocimiento apropiado de su propiedad y no
constituye un patrocinio o respaldo por parte de dicho propietario. En nuestro sitio web se encuentra
disponible una lista de nuestros proveedores de datos externos y sus respectivas condiciones de uso.
Para mas informacion, visite http://www sustainalytics com/legal-disclaimers

El emisor es plenamente responsable de certificar y garantizar el cumplimiento de sus obligaciones, de
su aplicacion y seguimiento.

En caso de discrepancias entre Ia version en inglés y la traducida, prevalecera la version en inglés.
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Acerca de SUSTAINALYTICS, una compania de Morningstar

Sustainalytics, una Compaiiia de Morningstar, es una compafiia lider en investigacion, calificaciones y
datos en materia de Gobierno Socialmente Responsable que apoya a los inversionistas de todo el
mundo en el desarrollo y la aplicacion de estrategias de inversion responsable. Durante mas de 30 afios,
la firma ha estado a la vanguardia del desarrollo de soluciones innovadoras de alta calidad para
satisfacer las necesidades cambiantes de los inversionistas a nivel mundial. En la actualidad,
Sustainalytics trabaja con cientos de los principales gestores de activos y fondos de pensiones a nivel
mundial que incorporan informacion y evaluaciones sobre Gobierno Sccialmente Responsable y
gobierno corporativo en sus procesos de inversion. Sustainalytics de igual forma trabaja con cientos de
empresas y e intermediarios financieros para asistirles a considerar la sostenibilidad en las politicas,
practicas y proyectos de capital. Con 17 oficinas en todo el mundo, Sustainalytics cuenta con mas de
1,500 empleados, entre los que se encuentran mas de 500 analistas con experiencia multidisciplinar en
mas de 40 grupos industriales.

Para mas informacion, visite www sustainalytics com

0 péngase en contacto con nosotros contacl@sustainalytics com

ILogo: Climate Bonds | INIGIATIVA| lLogo: 2021 Global Capital/
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6° PREMIOS A BONOS CLIMATICOS]

Mayor verificador de bonos Lo mas Impresionante
limati Hicad | d Proveedor de Segunda Opinién o
climaticos certificados en volumen de Agencia de Calificacion

operaciones en 2020 y mayor

proveedor de revisiones externas en
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Proveedor de evaluacion
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